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e LEIA ESTE DOCUMENTO NA INTEGRA ANTES DE INSTALAR OU UTILIZAR O
CARREGADOR.
A FALHA DE INCUMPRIMENTO OU EM SEGUIR QUALQUER DAS INSTRUCOES E
AVISOS, PODERA RESULTAR EM INCENDIO, CHOQUE ELETRICO, LESOES GRAVES OU
MORTE.

e CARREGADOR DEVE SER INSTALADO POR UM ELETRICISTA QUALIFICADO.

Para obter informacdes sobre carregar o seu veiculo elétrico, consulte a documentagao
fornecida com o seu Veiculo.

ZERO CARBON BORN TO CHARGE
www.zerocarbon.pt
geral@zerocarbon.pt

Rua Antdnio Feijo, N2 15-B
2745-695 Queluz

www.zerocarbon.pt
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Todas as especificacdes e descricdes contidas neste documento foram verificadas como

precisas no momento da impressao. No entanto, como a melhoria continua é um objetivo na

Zero Carbon Born To Charge, reservamo-nos o direito de fazer modificacdes no produto a

qualquer momento.

Model I0CAH20-7T I0ACH20-22T
. 230V AC 1-phase, 400V AC 3-phase,
Voltage and Wiring 1P+N+PE 3P+N+PE
Current and Power Maximum Maximum
32A and 7kW 32A and 22kwW
Frequency 50-60 Hz
Internal RCD AC 30mA, DC 6mA

Data Protocol

OCPP 1.6J, OCPP 2.0.1, 1SO15118

Charging Connector

IEC62196 Type-2 socket

Buttons 1 x Physical button
RFID ISO 14443 A/B
Display 2.8” LCD

Network Connectivity

Ethernet, WLAN, Cellular

Working Temperature

-86°F to 122°F /-30°C to 50°C

Storage Temperature

-104°F to 158°F / -40°C to 70°C

Working Humidity

5% - 95% without condensation

Enclosure Dimensions

380 x 288 x 141 mm

Shipping Dimensions

495 x 375 x 230 mm

Shipping Weight 7Kg 8.5Kg
IP Rating IP55

e EN IEC61851-1, EN IEC 61851-21-2, IEC 61008-1,
Certifications

IEC 62955

www.zerocarbon.pt
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FUNCIONALIDADES

AUTOMONITORAMENTO E RECUPERACAO

O carregador retomard automaticamente o carregamento apds uma falha menor, como OVP,
UVP, OTP ou OCP, sem necessidade de intervengdo do utilizador.

OCPP 1.6J e OCPP 2.0.1 PERFIS COMPLETOS E SUPORTE DE
CARREGAMENTO INTELIGENTE

O carregador suporta perfis completos OCPP 1.6J e OCPP 2.0.1, incluindo o mais recente
carregamento inteligente para equilibrar a carga das estagdes de carregamento com
fornecimento de energia limitado.

VISAO GERAL DO PRODUTO
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Este documento contém instrucdes e adverténcias importantes que devem ser seguidas
guando instalacdao e manutencado do carregador EV.

A AVISOS:

e Nao instale ou use o carregador perto de materiais inflamaveis, explosivos, agressivos ou
combustiveis materiais, produtos quimicos ou vapores.

e Desligue a alimentacdo de entrada no disjuntor antes de instalar ou fazer manutencao.

e N3do use ou pare de usar o carregador se ele estiver com defeito, parecer rachado, desgastado,
partido ou danificado de outra forma, ou ndo funciona.

e Nao tente abrir, desmontar, reparar, adulterar ou modificar o carregador. O carregador nao
pode ser reparado pelo utilizador. Entre em contato com a Zero Carbon ou provedor de
servicos autorizado para quaisquer reparos.

e Na&o use o carregador quando o utilizador, o veiculo ou o carregador estiverem expostos a
fortes chuvas, neve, tempestade elétrica ou outras condig¢des climaticas adversas.

e Ndo toque nas tomadas do carregador com objetos metalicos pontiagudos, como fios,
ferramentas ou agulhas.

e Na&o coloque os dedos nas tomadas do carregador.

e Na&o use este carregador se o cabo de carregamento EV estiver desgastado, tiver isolamento
partido ou exibe qualquer outra indica¢do de dano.

e Na&o use este carregador se o invélucro ou o conector de carregamento EV estiver partido,
rachado, aberto ou mostrar qualquer outra indicagao de dano.

e Para reduzir o risco de incéndio, ligue apenas a um circuito fornecido com 40 amperes no
maximo protecao contra sobrecorrente do circuito derivado de acordo com o Cédigo Elétrico
Nacional, ANSI/NFPA 70.

A PRECAUCOES:

e O carregador deve ser instalado apenas por um técnico qualificado e aprovado.

e Certifique-se de que os materiais utilizados e os procedimentos de instalacdo sigam as normas
locais de construcdo, cddigos e padrdes de seguranca.

e A instalacdo e o teste incorretos do carregador podem danificar a bateria do veiculo e/ou o
préprio carregador. Qualquer dano resultante estd excluido da

e garantia tanto para o veiculo quanto para o carregador.

e Na&o opere o carregador em temperaturas fora da faixa operacional de -22°F a

e 122°F (-30°Ca +50°C).

e Certifique-se de que o cabo de carregamento do VE esteja posicionado corretamente nas
tomadas de carregamento.

e Na&o use solventes de limpeza para limpar nenhum componente do carregador.

www.zerocarbon.pt
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INSTALACAO

FERRAMENTAS NECESSARIAS

e Chave de fendas Philips N22
e Berbequim

VISAO DAS ETAPAS

DESLIGUE A FONTE DE ALIMENTACAO.
Em seguida, siga estas etapas para instalar o carregador:

1. Verifique o conteudo da caixa.
2. Ancoragem em concreto.

3. Fiacdo do cabo de alimentacao.
4. Conexdo com a Internet.

5. Verifique a instalagdo

Essas etapas sdo detalhadas a seguir.

ETAPA 1 - VERIFICAR CONTEUDO DO MATERIAL

Se algum desses componentes estiver danificado ou faltando, entre em contato com a Zero Carbon.
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Remova a placa traseira do carregador e monte-a na parede.

~

8]

(-

Existem quatro variantes de ligacGes possiveis, dependendo se a trifasica é usada, e

se uma rede TN, rede TT ou rede IT é usada, conforme mostrado na etiqueta no verso

placa.

www.zerocarbon.pt
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Instale o carregador na placa traseira.

Fixe o carregador e a placa traseira com parafuso e pressione o bot3ao para remover o caixa
inferior para inserir o cartao SIM.

* Button

Sorenw @

www.zerocarbon.pt
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Suporta ligacdo Ethernet, WiFi e telemével
Telemodvel e Ethernet
e
e T 3 =3
S | I ._- &
| } Hn =ik
==\ | ."I \ —
No. Item
1 Insira o cartdo SIM no slot de cartdo para ligagdo no telemovel
2 Ligue o cabo de internet a placa traseira para ligacdo Ethernet

WiFi
Ligue o seu dispositivo ao carregador WiFi SSID ‘10C_XXXXXX’' e digite a senha padrao

‘10C12345’

Abra a pagina de configuracdo baseada na web inserindo o endereco IP padrdo

‘192.168.10.1’ e digite Nome de utilizador ‘install’ e senha ‘installer123’ e clique em ‘ok’.

www.zerocarbon.pt
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Z=R0O CARB®N
R wans Charger Access Point (Wi-Fi)

Enati Aweys on
Channel Auto
SSID Prefix 10C

SSID Password (AP)  seeeeses

Enable 4G

«
Bl
Enable Disabled
Advance
Allow Lan visit Internet (
DNS Rebind Attack Protection (
IPv6
No. Item
1 Ethernet com suporte para DHCP ou IP estatico
2 Faga uma busca no WiFi para selecionar o SSID a ser ligado.

Peca a Zero Carbon mais detalhes sobre a ligacdo do carregador via cartao
3 SIM, pois isso irad ser fornecido com a assinatura inicial. Qualquer SIM de
dados pode ser usado se estiver ligado para outro back-end de terceiros.

ETAPA 5 — VERIFICAGAO DA INSTALAGAO

1. Verifique se os cabos de alimentagao estdo ligados corretamente.

2. Feche o RCD upstream para ligar o carregador e devera ver as luzes LED iluminar sequencialmente o
branco.

3. Se a luz LED vermelha acender ou piscar, consulte a tabela de solugao de problemas na pégina 17.

4. Verifique no ecra se a internet esta disponivel e o back office esta ligado, consulte a pagina 15.

10
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5. Teste o processo de carregamento em tempo real com simulador ou veiculo elétrico se a instalacdo
for completamente verificada.

a) Ligue o cabo de carregamento ao veiculo elétrico.
b) Existem 2 maneiras de comegar a carregar:
1. Passe o cartao RFID.

2. Use a aplicagdo movel iocharger para scanear o cédigo QR na tela do carregador.

www.zerocarbon.pt



Existem 3 maneiras de interromper o carregamento.

a) Pare de carregar por EV.

b) Pare de carregar com cartado RFID.

c) Pare de carregar com a aplicacdo mével.

LED dicgrorm Definition

e
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LED staius

Eow braothing white

Faet bracthing whits

Fast breathing yallow

Slow breathing cvan

Slow bracthang red

Flaehing red
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Welocome Scraen soan the QR code or ewipe tha
RAD card to atart charging
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utomaic Upgrade Mode
Hemove the Charging plug

Ramove the charging plug Automatic upgrade mods
sl
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Network Upgrade hMode
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Software downloading

software downlooding and Metwork upgrode mods
Logroding outormatically
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Inwakid Authornsation

Foctory Reest rivalic Adthotsgion

! 4

Mot availlable RFID Card Acfivated

Sanice not availotle RFID Acthwated
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Explanation of IS0OKS
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Situagoes Acgoes

Certifique-se de que a entrada de alimentacdo CA esta

1
. ligada corretamente.
O indicador de estado ndo é 8 - -
. DESLIGUE o carregador e volte a liga-lo utilizando o
branco depois de o carregador 2 .
. interruptor.
ser ligado P
3 Se o problema persistir, contacte a Zero Carbon para
Suporte Técnico.
1 Desligue a ficha de carregamento e volte a ligd-lo
completamente ao recetdculo do VE.
O indicador de estado ndo 2 Inspecione o cabo e a ficha quanto a danos.
pisca em branco quando o
carregador estd ligado ao 3 Inspecione o VE e o seu recetdculo quanto a danos.
VE Tente carregar com o conjunto de cartdes portatil que

4 veio com o veiculo, contacte a Zero Carbon para
Suporte Técnico.

1 Ha um erro temporario.

Aguarde até que o erro temporario seja resolvido e o
2 carregador volta a condigdo normal. Geralmente

demora menos de 10 segundos.

Se o indicador de estado ndo voltar a cor branca,
carregamento 3 DESLIGUE o carregador e volte a LIGA-LO utilizando o
interruptor.

Se a situa¢do se mantiver, contacte a Zero Carbon para
Suporte Técnico.

O indicador de estado pisca a
vermelho durante o

1 H4 um erro critico.

Desligue a ficha de carregamento do VE

O indicador de estado fica 2 imediatamente.
vermelho sélido 3 DESLIGUE o carregador e volte a liga-lo utilizando o
interruptor.
4 Se a situacdo se mantiver, contacte a Zero Carbon para

Suporte Técnico.

www.zerocarbon.pt



cefcc faulke

Overcurent/ Ovenvoltage/
Undenoitoge

a-locker/ retay foult

PME fault
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red light ie eolid

Alermatsly fioshing red and green

Alternotsdy floehang red and blus

Group A and B, red and red
fioehing citernatsly

Group A and B, red ond green
floshing aiternatsly

Group A and E, red and blue
floshing citermatsly

Flashing red

Inspecione regularmente os componentes do carregador quanto a danos. Se for encontrado

algum dano, contacte carregador.

O carregador ndo contém componentes que possam ser reparados pelo utilizador. Se a

unidade ndo estiver a funcionar corretamente, contacte a Zero Carbon Born To Cherge.

Limpe regularmente o exterior do carregador com um pano limpo e humido para remover

gualquer acumulacdo de po e sujidade e evita a ferrugem.

www.zerocarbon.pt



